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RESUMO

O presente artigo tem como grandes objetivos (1) analisar o papel dos fatores sociais,
nomeadamente da Eficacia Coletiva, Coesdo Social, Capital Social, Integracdo Social e
Controlo Social informal nas taxas de crime, abordando as teorias que explicam o fenémeno
em questdo, bem como estudos empiricos com as variaveis independentes
supramencionadas; (2) perceber o impacto dos fatores fisicos no crime e medo do crime,
abordando a criminologia ambiental, a prevencgéo situacional e o CPTED, bem como as
teorias que explicam o fendmeno e estudos empiricos sobre a iluminagdo publica
melhorada e a vegetagdo, que se constituem como duas das caracteristicas com maior
evidéncia ao nivel da reducdao do comportamento criminal. O objetivo final sera enfatizar a
importancia das medidas de prevencéo do crime e promover uma maior consciencializacao
sobre o seu potencial, principalmente no contexto de bairro.

PALAVRAS-CHAVE

Criminologia; Criminologia Ambiental; Prevencédo Situacional; CPTED; Eficacia Coletiva,
Coeséo Social; Capital Social; Controlo Social Informal; lluminacéo; Vegetacao



i CEDIS
3 Do
vn NOVA SCHOOL
OF LAW CENTRO DE 1&D SOBRE
DIREITO E SOCIEDADE

ABSTRACT

This article main objectives are (1) to analyze the role of social factors, namely Collective
Efficiency, Social Cohesion, Social Capital, Social Integration and informal Social Control in
crime rates, addressing the theories that explain the phenomenon in question, as well as
empirical studies with the independent variables mentioned above; (2) understand the
impact of physical factors on crime and fear of crime, addressing environmental criminology,
situational prevention and CPTED, as well as the theories that explain the phenomenon and
empirical studies on improved public lighting and vegetation, which two features are most
evident in terms of reducing criminal behavior. The ultimate goal will be to emphasize the
importance of crime prevention measures and promote greater awareness of their potential,
especially in the neighborhood context.
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1. Introducao

A fixacao exclusiva no delinquente, herdada dos positivistas, fazia esquecer que o ato
criminal ndo depende apenas dele, mas também de condicfes que Ihe sdo extrinsecas e a
gue o mesmo tem de se adaptar (Cusson, 2006). Esta lacuna tem sido colmatada pelos
trabalhos de crimindlogos, que se tém centrado nos fatores sociais e fisicos que contribuem
para o crime, com o grande objetivo de os manipular, de modo a prevenir 0 mesmo.

A prevencédo do crime sempre foi um dos principais objetivos da policia, porém, € uma
tarefa para a qual o publico em geral e todos os érgaos e organizacfes cujas politicas
podem influenciar a extenséo do crime, devem contribuir (Bottoms, 2010). Um pressuposto
central dos modelos de prevencéo de oportunidades e do controlo social informal € que as
oportunidades e o0s riscos criminais sdo influenciados por condicdes ambientais em
interacdo com as caracteristicas dos residentes e dos infratores (Farrington & Welsh, 2002).

Desta forma, o presente artigo tem como grandes objetivos (1) analisar o papel dos
fatores sociais, nomeadamente da Eficicia Coletiva, Coesdo Social, Capital Social,
Integracdo Social e Controlo Social Informal nas taxas de crime, abordando as teorias que
explicam o fendmeno em questdo, bem como estudos empiricos com as variaveis
independentes supramencionadas; (2) perceber o impacto dos fatores fisicos no crime e
medo do crime, abordando a criminologia ambiental, a prevencao situacional e o CPTED,
bem como as teorias que explicam o fendmeno e estudos empiricos sobre a iluminacao
publica melhorada e a vegetacédo, que se constituem como duas das caracteristicas com
maior evidéncia ao nivel da reducdo do comportamento criminal. O objetivo final sera
enfatizar a importancia das medidas de prevencdo do crime e promover uma maior
consciencializacao sobre o0 seu potencial, principalmente no contexto de bairro.

FATORES SOCIAIS

Enquadramento Teorico

Nas ultimas décadas, tem ocorrido um aumento da concentracdo geografica em bairros
sociais, especialmente por parte de grupos minoritarios e familias monoparentais. Essa
concentragdo decorre, em parte, das mudancas macroeconémicas relacionadas com a
desindustrializagdo das cidades centrais, juntamente com a emigracdo de residentes de
classe média. Além disso, quanto maior a segregacdo racial e de classe numa éarea
metropolitana, maior sera o0 numero de bairros préximos que absorvem choques
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econOmicos e mais severa sera a concentracao de pobreza. Esta explicacdo ecoldgica do
crime, oferecida por Sampson, Raudenbush e Earls (1997), constitui uma contribuicéo
importante para o ressurgimento de modelos que enfatizam a influéncia das caracteristicas
da vizinhanca no crime. Nessa explicacdo, as caracteristicas estruturais da comunidade,
incluindo instabilidade residencial, desvantagem concentrada e concentracdo de
imigrantes, influenciam o crime por meio de seu impacto na eficacia coletiva da vizinhanca
(Armstrong, Katz & Schnebly, 2015). Embora os residentes de bairros sociais possam
recorrer a agentes de controlo social formal fora da sua zona de residéncia, tendem a contar
uns com os outros para aplicacao do controlo social informal e acao coletiva (Burchfield &
Silver, 2013). Assim, importa perceber o impacto das dindmicas desses bairros nas taxas
de criminalidade. Um aumento da mobilidade residencial, especialmente em é&reas de
populacdo decrescente, promove a rutura institucional e o enfraquecimento do controlo
social sobre a vida coletiva, sendo a principal razao o facto de a formacéao de lacos sociais
ser demorada (Sampson et al., 1997).

Com base numa longa histéria de investigacdo de orientacdo ecoldgica, trabalhos
recentes enfatizaram o papel de fatores estruturais, como pobreza e instabilidade
residencial, no comprometimento da forca dos lacos sociais, ligagbes de vizinhanca e
normas compartilhadas (Bellair 1997; Sampson et al.,, 1997). Apesar do substancial
progresso empirico e tedrico, a pesquisa sobre o contexto comunitario do crime ainda
necessita de responder a uma pergunta de longa data: por que é que alguns bairros
socialmente organizados apresentam taxas de criminalidade relativamente altas?
(Browning, Dietz & Feinberg, 2004).

Assim sendo, nos ultimos anos, varios investigadores tém procurado abordar e analisar
essa questdo, surgindo, frequentemente, teorias e investigacdes que se focam em
conceitos como Eficacia Coletiva, Controlo Social Informal, Coeséo Social e Capital Social,
procurando perceber qual a seu papel preditivo para o cometimento de crimes. Além disso,
0s autores tém procurado perceber quais as caracteristicas estruturais e organizacionais
locais que tendem a atuar como fatores de protec&o na vizinhanca (Sampson et al., 1997,
Warner 2003; Silver & Miller 2004; Burchfield & Silver, 2013).

Antes de se proceder a explanagdo das teorias que procuram explicar o fendmeno e a
estudos empiricos, importa definir os conceitos, por forma a tornar a interpretacdo dos
resultados abaixo apresentados mais claros e percetiveis. A eficacia coletiva € uma
construcdo que, originalmente, surgiu da psicologia e dos escritos de Bandura (1986).



i CEDIS
3 Do
VR NOVA SCHOOL
OF LAW CENTRO DE 1&D SOBRE
DIREITO E SOCIEDADE

Embora a psicologia tenha explorado os efeitos empiricos da eficacia coletiva para véarios
grupos relativamente pequenos, 0 seu maior impacto na literatura das ciéncias sociais vem
da introducé&o do conceito na literatura de bairros e comunidades por Sampson et al. (1997).
Assim, segundo os autores, a eficacia coletiva € descrita como uma combinacéo de controlo
social informal e coesado social, isto é, o sentido de que ha coesao social baseada na
confiabilidade dos vizinhos e na sua capacidade de agir como agentes de controlo social
informal. O controlo social informal tem duas dimensdes principais: uma vontade de intervir
para o bem comum e “a capacidade diferencial das comunidades para extrair recursos e
responder a cortes nos servigos publicos” (Sampson et al., 1997, p. 918). Ja a coesédo
social, e segundo Beckley (1994), consiste no grau de valores partilhados, interagéo,
cooperacao e confianca mutua (Sampsom et al. 1997) numa comunidade. Importa também
esclarecer que as percecles de eficacia coletiva representam um fator diferente e mais
abrangente do que a integracao social. Diz-se que a integracao social esta presente quando
os cidadaos conhecem os seus vizinhos, falam com eles regularmente e sentem que o seu
bairro € o seu “lar” (Morenoff. Sampson & Raudenbush, 2001). Podem existir bairros
socialmente integrados, onde néo existe controlo social informal nem coesao social, no
entanto, as percec¢des individuais de eficacia coletiva, dependem da extensdo em que 0s
individuos se sentem integrados no seu préprio bairro (Gibson, Zhao, Lovrich & Gaffney,
2002).

Embora Sampson e colaboradores tenham definido a eficacia coletiva em bairros como
sendo uma combinacéo de coesao e expectativas de controlo social informal, ha um debate
sobre esse organograma, uma vez que a literatura tem concebido a coesao e a eficacia
coletiva como dois construtos separados, que se podem influenciar separadamente um ao
outro de forma causal (Zaccaro et al., 1995). Por exemplo, Horne (2004) concluiu que as
duas medidas nem sempre estavam correlacionadas e que altos niveis de coesao néo
aumentavam necessariamente a aplicacéo do controlo social informal. Também um estudo
em Chicago sugeriu que a predisposicao para exercer controlo social mediava a relacao
entre a coesdo da vizinhanga e o crime (Rhineberger-Dunn & Carlson, 2011). Ja o estudo
de Reisig e Cancino (2004) concluiu que, embora a coesao social tivesse um efeito sobre
as incivilidades percebidas na vizinhanga, as expectativas de controlo social informal nao
tinham impacto nas mesmas. Apesar de todas as confusdes conceptuais, ja bastante
comuns na area da Criminologia, segundo Sampson et al. (1997) e Morenoff et al. (2001),
e ndo se pode negar que a Eficacia Social se constitui como uma variavel chave para
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compreender a capacidade de controlo social dos cidadaos, por forma a evitar o crime e as
incivilidades dentro dos bairros, uma vez que é improvavel que alguém intervenha num
contexto de vizinhanca em que as regras nhdo sao claras e as pessoas desconfiam ou
temem as outras (Sampson et al., 1997).

Coleman (1988) definiu capital social como uma caracteristica dos grupos de pessoas
gue reflete o carater dos lacos sociais entre eles. O capital social € criado quando as
relacbes de confianga entre as pessoas possibilitam a realizacdo de certos fins que na sua
auséncia ndo seriam possiveis. Em grupos onde o capital social é forte, o sentido de
obrigacao de fazer a sua parte, contribuindo para fins coletivos €, de igual modo, forte. A
ideia central do capital social, conforme se aplica aos bairros, € que as relacdes de
confiangca entre os vizinhos se traduzem na disposicdo dos vizinhos para atender as
guestdes da vizinhanca e agir como agentes de controlo social informal. A presenca de tais
relacdes de confianca e disposicdo para exercer controlo social informal entre os residentes
da vizinhanca da origem a Eficécia Coletiva, definida acima.

Ja segundo Putnam (2002), o capital social enfatiza o envolvimento civico local e a
confianga interpessoal e inclui a transmissdo de informagdes e recursos por meio de
interacOes locais entre os residentes do bairro, por meio da socializagdo com vizinhos e
supervisao de criangas, participando em organiza¢des voluntarias e possuindo sentimentos
de apego e orgulho pela area local. Além disso, importa esclarecer que o capital social é
conceituado como um recurso local distinguivel dos lacos sociais, mas ainda assim
derivado e facilitado por eles (Coleman, 1988). Dessa forma, o capital social é pensado
para facilitar a disposicdo de se envolver na vida da vizinhanga, incluindo manter a
vizinhanca protegida do crime (Kubrin & Weitzer 2003).

Modelos Explicativos

Teoria da Desorganizacao Social

Uma das descobertas mais consistentes da criminologia é que o crime e outros
problemas sociais tendem a concentrar-se espacialmente em certos bairros de uma cidade.
A principal explicagdo desta descoberta € a Teoria da Desorganizagdo Social de Shaw e
McKay (1942). Embora o trabalho destes autores enfatizasse o controlo social informal
como um mecanismo de mediacdo fundamental entre a estrutura do bairro e o crime, as
influéncias protetoras do controlo social informal foram, pelos autores, presumidas, e nao
medidas. Nessa teoria, 0os autores identificaram trés fatores-chave ao nivel dos bairros -
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pobreza, instabilidade residencial e heterogeneidade étnica — que, segundo 0s mesmos,
inibem a formacdo e manutencdo de lacos sociais entre os vizinhos e atenuam o controlo
social informal, rompendo os valores e normas e fazendo com que haja uma transmisséo
cultural, na medida em que os jovens aprendem comportamentos delinquentes com os mais
velhos, aumentando outros comportamentos problematicos no geral. No seu estudo, com
enfoque nos bairros de Chicago, concluiram que esses fatores estruturais continuaram a
afetar as taxas de crime, independentemente dos fatores individuais, sugerindo que o0s
processos de nivel macro exercem efeitos sobre o crime independentemente das
caracteristicas dos individuos que compdem os bairros desfavorecidos (Browning, Dietz &
Feinberg, 2004). Desta forma, podemos dizer que a presente teoria se foca nas
caracteristicas estruturais da cidade, ndo estando a delinquéncia diretamente associada a
determinados grupos étnicos, mas sim ao contexto fisico e social em que os individuos se
inserem (Shaw & McKay, 1942).

Modelo Sistémico

Posteriormente, com a introducdo do Modelo Sistémico (Kasarda & Janowitz 1974), o
papel dos lacos sociais locais na explicagcdo dos niveis de controlo social informal da
vizinhanca e das taxas correspondentes de crime e desordem ganhou bastante destaque.
De acordo com os autores, 0s bairros consistem num sistema complexo de lacos de
amizade e parentesco e lacos associativos formais e informais enraizados na vida familiar
e nos processos de socializacdo em curso (Kasarda & Janowitz 1974; Sampson, 1989).
Este modelo sugeriu que a estabilidade dos bairros promove amizades que sao essenciais
para o cultivo e manutencdo do controlo social informal. Neste modelo, as caracteristicas
estruturais da comunidade, incluindo pobreza, heterogeneidade populacional e mobilidade,
afetam o crime e a delinquéncia por meio de sua influéncia na coesao social e no controlo
social informal (Armstrong et al., 2015).

Embora a desorganizacao social e as perspetivas sistémicas tenham gerado um corpo
consideravel de investigagfes, essas abordagens tém sido alvo de criticas devido a sua
incapacidade de explicar a persisténcia do crime em comunidades caracterizadas por redes
relativamente densas e fortes ligagbes com a vizinhanca (Bursik & Grasmick, 1993). Além
disso, o foco sistémico no papel das redes na geracdo das condi¢cdes sob as quais 0
controlo social efetivo surgira recebeu suporte empirico misto. Estudos sobre o impacto de
lacos sociais densos ou prevalentes ndo demonstraram efeitos consistentes sobre as taxas
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de crime entre os estudos, nem foi demonstrado que esses lacos mediassem uma
proporcdo substancial do impacto de caracteristicas estruturais como a pobreza no crime
(Warner & Rountree, 1997). Segundo Gibson et al., (2002), os lagos sociais entre vizinhos
podem levar a vinculos que resultam na construcdo de confianca entre os vizinhos e
expectativas de que os vizinhos estardo dispostos a intervir como agentes de controlo social
informal em situacfes apropriadas.

Modelo de Controlo Social

O modelo de controlo social de Bursik e Grasmick (1993) integrou a Teoria da
Desorganizacdo Social com o Modelo Sistémico de Kasarda e Janowitz ao propor uma
relacdo entre a estrutura de vizinhanca, lacos sociais e controlo social. Este modelo
apresentava lagcos sociais como a principal variavel interveniente que explicava a relacéo
entre as caracteristicas estruturais do bairro e o crime (Burchfield & Silver, 2013). O desafio
a desorganizacdo social e as perspetivas sistémicas subsequentes representadas por
bairros socialmente organizados e com alta criminalidade levou a um debate constante
sobre as fontes de influéncia da vizinhanga no crime (Bursik & Grasmick, 1993).

Modelo de Browning et al. (2004)

Browning et al. (2004) desenvolveram um modelo alternativo que destaca a tenséo entre
as redes sociais densas e as orientacdes informais de controlo social na regulamentacéo
do crime em bairros, no qual argumentam que redes sociais densas e trocas reciprocas
promovem a Eficicia Coletiva, ou confianca e solidariedade entre os residentes do bairro,
combinadas com expectativas de ac¢des informais relacionadas com o controlo social. Por
sua vez, esses recursos sociais podem proteger os infratores de formas mais severas de
controlo social. Esse modelo do processo, pelo qual os residentes de bairros urbanos
alcancam uma coexisténcia negociada, reconhece o potencial da densidade da rede e da
troca reciproca para promover e competir com os esfor¢os coletivos de controlo social.
Nesta visdo, a explicagao para o enigma dos bairros socialmente organizados e com alta
criminalidade pode ser encontrada nos efeitos paradoxalmente compensadores da propria
organizacéo social (Browning et al., 2004). Além disso, os autores empregaram a Teoria do
Capital Social emergente de Portes (1998) para destacar a influéncia potencialmente
compensadora de dimensdes distintas da organizagcédo social da comunidade. Ao adotar
essa abordagem, identificaram o mecanismo que produz a vizinhanca paradoxalmente
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organizada e com alto indice de criminalidade, sem atribuir a essas comunidades
orientacdes culturais de oposicdo induzidas por desvantagem, para as quais existem
poucas evidéncias.

Desta forma, embora as redes sociais possam contribuir para a eficacia coletiva da
vizinhanca, também fornecem uma fonte de capital social para os infratores, diminuindo
potencialmente a eficacia regulatéria da eficacia coletiva (Browning et al., 2004)

Modelo de Transmisséo Cultural

O estudo de Whyte (1937), que se focou numa comunidade italo-americana em Boston,
desafiou a nogdo de organizagao social - representada por lagos sociais densos e ativos e
ligacbes com a vizinhanca — uma vez que descreveu os residentes dessa localidade como
organizados em torno de uma orientacao alternativa ou de oposicédo que fomentava certos
tipos de atividade criminosa. Mais recentemente, Wilson (1996) adotou uma abordagem
explicitamente ecoldgica e estrutural para as condicdes sob as quais a transmissao cultural
de tendéncias criminosas ocorrera. Segundo o autor, as mudancas macroeconémicas da
década de 70 resultaram no surgimento de bairros extremamente desfavorecidos
caracterizados por altos niveis de pobreza e desemprego. Apés um periodo de declinio
econémico e perda de populagéo, esses bairros ficaram com populacdes relativamente
estaveis, caracterizadas por poucas habilitacfes e interacdo limitada com as principais
fontes de influéncia (Browning, Dietz & Feinberg, 2004).

Wilson (1996) argumenta que essas comunidades sdo, provavelmente, integradas
socialmente, mas sdo também caracterizadas por uma viabilidade institucional reduzida e
por controlos sociais informais limitados. Em tais contextos, os lagos sociais tém menor
probabilidade de render os beneficios na desorganizacdo social tradicional e nas
abordagens sistémicas. De facto, redes fortes em comunidades desfavorecidas e
socialmente isoladas que nao tém capacidade de controlo social informal podem facilitar a
disseminacdo de comportamentos problematicos. Os bairros mais vulneraveis, afirma
Wilson, sdo aqueles em que "ndo sO as criangas estdo em risco por causa da falta de
controlos sociais informais, como também sdo prejudicados porque a interacao social entre
0s vizinhos tende a limitar-se aqueles cujas habilitagdes, estilos, orientagdes, e habitos ndo
sdo tdo conducentes a promog¢ao de resultados sociais positivos” (Wilson 1996).

Assim, o Modelo de Transmisséo Cultural incorpora o efeito da cultura de oposicdo como
resultado do fraco controlo social informal e do "contagio" facilitado pela rede de
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comportamentos problematicos (Crane 1991). As orienta¢cdes comportamentais adotadas
em resposta a auséncia de controlo social (por exemplo, usando a violéncia como uma
postura defensiva) sédo disseminadas com mais eficiéncia em bairros densamente
integrados. Em ultima analise, surge a tolerancia cultural de adapta¢cdes comportamentais
desviantes, resultando numa maior difusdo da violéncia, uso de drogas, gravidez precoce
e uma série de outros comportamentos problematicos. Exemplos do papel das redes nesse
processo sdo abundantes na literatura sobre gangues (Venkatesh, 1997). Em contextos de
desvantagem, os gangues ancoram e reforcam culturas de oposicdo servindo como
familias substitutas (Vigil, 2010), instituicbes de educacdo e socializacdo (Moore, 1978;
Padilla 1992) e sistemas normativos (Taylor, 1990). Assim, supde-se que o efeito positivo
da densidade da rede sobre o crime em bairros de baixo controlo social funcione, em parte,
por meio da disseminacao de atitudes tolerantes ao desvio (Browning et al., 2004).

Embora as variantes da perspetiva da transmissédo cultural tenham sido a base da
literatura sobre o crime urbano por décadas, surpreendentemente poucos estudos tentaram
medir a presenca de normas de oposicdo em bairros. Porém, a investigacao ja feita sobre
subculturas baseadas em bairros revelou poucas evidéncias em apoio a expectativa de que
comunidades desfavorecidas exibam densas redes de apoio a orientagdes normativas
tolerantes ao crime (Browning et al., 2004).

Resumidamente, a critica emanou em grande parte dos defensores de uma abordagem
tedrica concorrente, enfatizando o papel das orientacdes subculturais em relacdo ao crime.
Nesta visdo, 0s objetivos aos quais se dirige a organizacdo social sdo condicionados pela
cultura. As comunidades que seguem a tolerancia do comportamento criminoso podem
experimentar uma rapida difusao do crime, questionando o papel exclusivamente regulador
da organizacdo social. Embora esta perspetiva permaneca dominante dentro da teoria
urbana e criminoldgica, até ao momento, surgiram poucas evidéncias de variacdo racial ou
étnica nas atitudes em relagdo ao comportamento criminoso (Browning et al., 2004).

Evidéncia Empirica

Sampson e Groves (1989) ofereceram o primeiro teste que incluiu medidas diretas de
controlo social informal e medidas de caracteristicas estruturais da comunidade e crime.
Usando dados do British Crime Survey (BCS), os autores descobriram que bairros com
maior controlo social informal tinham niveis mais baixos de criminalidade. O trabalho
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subsequente com os dados do BCS continuou a encontrar uma relagdo inversa entre o
controlo social informal e caracteristicas estruturais da vizinhanca e o crime (Veysey &
Messner, 1999; Lowenkamp, Cullen, & Pratt, 2003).

Mais tarde Sampson et al. (1997), no seu estudo, procuraram explorar o efeito da eficacia
coletiva numa série de fenomenos, incluindo taxas de criminalidade em bairros. Os autores
aplicaram o seu estudo em varios bairros da cidade de Chicago e a premissa base era que
as caracteristicas sociais e organizacionais dos bairros explicavam as varia¢des nas taxas
de crime, que ndo eram exclusivamente atribuiveis as caracteristicas demogréficas
agregadas dos individuos. A partir desse estudo, os autores concluiram que bairros com
niveis mais altos de eficacia coletiva exibiam niveis mais baixos de violéncia, seja medida
como violéncia percebida, vitimizacdo violenta ou homicidios (Hipp & Wo, 2015). Nesse
estudo, os autores deram especial atencao a eficacia do controlo social informal, que se
refere a capacidade de um grupo regular os seus membros de acordo com 0s principios
desejados, onde um objetivo central € o desejo de viver em ambientes seguros e
ordenados, livres de crimes, especialmente contra a integridade fisica. Como exemplos
deste tipo de controlo, os autores elencaram o controlo de brincadeiras espontaneas entre
criangas, a disposigéo para intervir por forma a prevenir atos delinquentes e o confronto de
pessoas que perturbam o espaco publico (Sampson et al., 1997). Desta forma, Sampson
et al. (1997) preveem gue a instabilidade residencial e a desvantagem concentrada teréo
uma associacao negativa com a eficacia coletiva da vizinhanca. Acredita-se que altos niveis
de instabilidade residencial “fomentam a rutura institucional e o enfraquecimento dos
controlos sociais” (p. 919) devido a incapacidade dos residentes de desenvolver lagos
sociais em comunidades transitérias. Da mesma forma, a desvantagem concentrada
prejudica o desenvolvimento da eficacia coletiva quando bairros caracterizados por uma
concentracdo de moradores com baixos rendimentos séo impedidos de aceder a recursos
gue facilitam o exercicio do controlo social informal. Além da sua influéncia por meio de
recursos associados ao controlo social informal, a desvantagem concentrada leva a niveis
mais baixos de eficacia coletiva quando "a alienacéo, exploracdo e dependéncia forjada
pela privacdo de recursos atuam como uma for¢a centrifuga que impede a eficacia coletiva"
(p. 919).

As perspetivas atuais sobre a organizagao social urbana e o crime, incluindo a teoria da
eficacia coletiva, acabada de explicar, baseiam-se no modelo sistémico. Enquadrando as
dimensdes da organizacdo social como fontes de capital social (Coleman 1988; Portes
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1998), Sampson et al. (1997) argumentaram que a prevaléncia e densidade de redes de
parentesco, amizade e relacionamento e o nivel de participacdo em organizacdes de base
comunitaria promove o surgimento de eficacia coletiva, ou solidariedade e coesédo social
entre os residentes da comunidade, combinada com expectativas compartilhadas de acdes
relacionadas ao controlo social. De facto, Sampson e colaboradores (1997) encontraram
fortes efeitos negativos da eficacia coletiva nas taxas de homicidio nos bairros de Chicago.
Da mesma forma, Rosenfeld, Messner e Baumer (2001) descobriram que o capital social
estava negativamente associado as taxas de homicidio, concluindo que redes sociais
densas ndo produzem, necessariamente, eficicia coletiva (Sampson, Morenoff & Earls
1999; Morenoff et al., 2001;). Esse trabalho sugeriu, também, que a acdo coletiva de bairro
pode ocorrer mesmo na auséncia de lacos sociais fortes, levantando questdes importantes
sobre a relevancia dos lacos sociais para o controlo do crime. Em resumo, a pesquisa
sociologica urbana atual tem procurado esclarecer as varias formas pelas quais as
condi¢Bes estruturais da vizinhanca inibem ou aumentam a capacidade de os lacos sociais
locais se traduzirem em acdes sociais significativas com o objetivo de reduzir as taxas de
criminalidade na vizinhanga (Burchfield & Silver, 2013).

Embora algumas investigagdes subsequentes apoiem a generalizacao das descobertas
de Sampson, et al. (1997) para outras cidades além de Chicago (Simons, Simons, Burt,
Brody & Cutrona, 2005), outras investigacfes questionam essa mesma generalizacao
(Kingston, Huizinga e Elliott, 2009). Os resultados mistos demonstram a necessidade de
investigacdes adicionais que explorem até que ponto a relacao eficacia coletiva-crime se
generaliza para outras cidades além de Chicago.

Essa necessidade é ainda mais enfatizada por resultados de estudos que sugerem que
arelacdo entre lacos sociais e crime varia entre 0s bairros e por evidéncias de que arelagéo
entre controlo social informal e crime também varia. Mais especificamente, Warner e
Rountree (1997), que numa das primeiras avaliagdes empiricas dos efeitos diferenciais dos
lacos sociais, examinaram o papel dos mesmos na mediacdo dos efeitos das medidas
tradicionais de desorganizacéo social e reducéo das taxas de criminalidade em bairros de
Seattle, caracterizados como minoritarios, ou de etnias minoritarias e concluiram que a
relacdo entre os lagos sociais e o crime variava em funcao das caracteristicas demogréficas
da vizinhanca. Além disso, as suas descobertas revelaram um efeito protetor dos lagos
sociais nas taxas de agressao apenas em bairros com populacdo caucasiana, ja em bairros
predominantemente minoritarios e heterogéneos, os lagcos sociais ndo diminuiram o crime.
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Desta forma, este estudo sugere que o efeito dos lagos sociais sobre o controlo social
informal e o crime varia de acordo com a composi¢ao racial e étnica do bairro (Warner &
Rountree, 1997). Ja Elliott et al. (1996) sugeriram que o controlo social informal previu
comportamentos desviantes em Denver, mas ndo em Chicago, enquanto os lacos sociais
previram comportamento problemético em Chicago, mas ndo em Denver, levando-nos a
concluir que a relacao entre eficacia coletiva e crime varia entre os bairros (Browning et al.,
2004). Para além destes, existem numerosos outros estudos que apoiam a ideia de que a
mera presenca de lagcos sociais num bairro ndo é suficiente para produzir controlo social
informal e que, em alguns contextos de vizinhanga, os lagos sociais podem realmente inibir
esse controlo, por exemplo, Bellair 1997 e Browning et al., 2004.

Ja em 2006ab, Sampson concluiu que a eficicia coletiva poderia operar como um fator
situacional que afeta eventos de crime, e ndo como um fator de criacdo de criminosos.
Outra investigacao descobriu que 0s criminosos que praticavam crimes contra o patrimonio
sdo menos propensos a ofender em bairros de alta eficacia coletiva, novamente enfatizando
o papel da eficicia coletiva em teorias situacionais (Bernasco & Block, 2009).

Em 2013, Burchfield e Silver sugeriram que a instabilidade residencial e a eficacia
coletiva estariam associadas a uma probabilidade menor de vitimizacdo por roubo,
enquanto os lagos sociais teriam um efeito positivo na vitimizacdo por roubo. Além disso, a
eficacia coletiva mediava 77% da associacdo entre desvantagem concentrada e vitimizacéo
por roubo, enquanto os lacos sociais ndo tinham efeito mediador. Estes resultados
guestionam a teoria da desorganizacdo social tradicional, bem como o modelo sistémico
de controlo social, uma vez que a desvantagem concentrada e a concentragcdo de
imigrantes ndo estao associadas a maior probabilidade de vitimizag&o por roubo de bairro.
A instabilidade residencial e os lacos sociais funcionam na direcdo oposta da teoria e da
investigagéo anterior. Os resultados indicam que a eficacia coletiva exerce um forte efeito
negativo sobre a vitimizag&o por roubo de bairro e medeia significativamente os efeitos da
desvantagem concentrada na vitimizagcao por roubo. Assim, a desvantagem concentrada
esta associada a maior probabilidade de vitimizag&o por roubo, pois inibe a eficacia coletiva
(Burchfield & Silver, 2013).

Assim, conseguimos concluir que varias investigacbes focadas em bairros tém
identificado a eficicia coletiva como um fator de protecdo fundamental na prevencgéo e
controlo do crime, baseando-se em modelos que déo importancia ao papel dos lagos sociais
locais na promocédo do controlo social. No entanto, estudos mais recentes examinaram
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categorias mais amplas de capital social na promocdo do controlo do crime. Mais
especificamente, o papel dos lagos sociais locais € agora minimizado, uma vez que sao
vistos como necessarios apenas na medida em que promovem 0 envolvimento civico
coletivo e a confianca que sustentam o capital social. Assim, o que é necessario para
explicar a eficacia coletiva de um bairro em relacédo ao crime e a delinquéncia nao € apenas
0 numero de lagos sociais numa comunidade, mas a forma como os residentes os usam.
Ou seja, como os residentes convertem os lacos sociais em ag¢des coletivas significativas -
capital social - que podem, em Ultima instancia, controlar e prevenir o crime? (Burchfield &
Silver, 2013). Um exemplo disso € o estudo de Rosenfeld et al. (2001), no qual concluiram
gue o capital social estaria associado as taxas de homicidio nas unidades primarias de
amostragem do General Social Survey, concluindo que redes sociais densas nao sao
suficientes para produzir eficacia coletiva (Sampson et al., 1999; Morenoff et al., 2001).

Apesar dos resultados mistos, ndo podemos negar que a eficacia coletiva € um conceito
extremamente importante nas comunidades e na literatura criminal, que gerou consideravel
entusiasmo tedrico e empirico. Existe um grande volume de literatura que detetou uma
relacdo negativa entre o nivel de eficacia coletiva num bairro e a taxa de criminalidade. No
entanto, torna-se muito importante distinguir se a eficacia coletiva opera de maneira
diferente em bairros de alto e baixo transtorno. Além disso, e dada a expectativa muito
plausivel de um efeito de feedback do crime no bairro para as percecbes de eficacia
coletiva, bem como as evidéncias sugestivas de estudos transversais, ha claramente uma
forte necessidade de investigacfes longitudinais para determinar se a eficacia coletiva e a
relacéo do crime sao robustas (Hipp & Wo, 2015).

FATORES FiSICOS

E cada vez mais unanime que uma comunidade sustentavel é aquela que é segura e
considerada pelos seus residentes como protegida do crime. Como uma ferramenta
potencial para a obtencdo de tais resultados, estratégias, orientacdes e politicas de
prevencao ao crime por meio de desenho ambiental tém sido cada vez mais adotadas em
paises desenvolvidos e em muitos paises em desenvolvimento (Schneider & Kitchen, 2007;
Cozens, 2008). Embora esse desenvolvimento seja bastante importante, argumentou-se
gue é necessdaria uma compreensao mais ampla da criminologia ambiental e dos padrdes
e tendéncias do crime no que se refere ao ambiente construido. Na verdade, Brantingham
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e Brantingham (1998, p. 53) afirmam que “a maior parte do planeamento prossegue com
pouco conhecimento dos padrdes de crime, facilitadores de crime, geradores de crime, a
importancia dos cantos, caminhos e nds ou as solucdes especificas do local que facilitam
ou encorajam crime” (Cozens, 2011). Desta forma, para além de analisar os fatores sociais,
importa, também, perceber qual o impacto das alteraces no ambiente ao nivel das taxas
de crime e, até mesmo, ao nivel do sentimento de inseguranca.

Criminologia Ambiental

A criminologia ambiental surgiu nos anos 70 e marca uma alteragdo de paradigma no
estudo da Criminologia, ha medida em que comeca a dar énfase as condicfes extrinsecas
do crime e ndo ao proprio delinquente, como havia sido até ali (Cusson, 2006). Esta
abordagem evidenciou “(...) os papéis do espago e do lugar na determinagao do tempo,
localizagao e caracter dos crimes.” (Brantingham & Brantingham, 1981, p. 1), confirmando
gue os eventos criminais devem ser percebidos como a convergéncia de delinquentes,
vitimas/alvos e leis criminais em contextos especificos, pelo que se podem identificar quatro
dimensdes: o ofensor, a vitima/alvo, a dimenséo legal e a localizacdo. Os padrdes criminais
podem ser entendidos no contexto da movimentagdo normal dos sujeitos no quotidiano,
uma vez que, assim como os ofensores cometem crimes perto dos locais onde passam a
maior parte do tempo, também as vitimas sao alvo de crime em lugares proximos de onde
passam grande parte do tempo. Deste modo, “(...) o crime pode ser entendido e previsto
através da andlise dos padrdes de uso dos locais de uma cidade, a sua rede de rua e o seu
sistema de transporte.” (Brantingham & Brantingham, 1981, p. 2). Por outro lado, as
atividades que os sujeitos realizam fora do seu horario de trabalho afetam também as taxas
e o tipo de vitimag&o ao qual podem ser sujeitos. A abordagem em questéo defende, ainda,
gue a localizacdo dos crimes depende de processos estruturados de procura e de deciséo
por parte dos ofensores, mas moldados pela percecdo do ambiente que separa 0s
beneficios dos riscos criminais. A Criminologia Ambiental é, deste modo, constituida por
uma base tedrica que assenta, maioritariamente, na Teoria das Atividades de Rotina e na
Teoria da Escolha Racional® (Brantingham & Brantingham, 1981).

! Abordadas e explicadas abaixo
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Assim, a Criminologia Ambiental, para além de se focar nos padrdes em relacdo ao onde,
em que periodos de tempo e de que forma os eventos criminais ocorrem, foca-se nas
oportunidades criminais do ambiente imediato no qual o crime ocorre, defendendo que
todos os individuos, independentemente de terem ou nao predisposi¢cées criminais, tém
potencial para o cometimento de crimes. No entanto, a passagem ao ato € sempre uma
decisao do potencial ofensor que tem em conta as oportunidades criminais e que, por isso,
pode ser influenciada pelo ambiente fisico imediato. Assim, a prevencédo do crime é feita ao
nivel dos aspetos crimindgenos dos ambientes fisicos, procurando-se manipular e alterar
0s ambientes imediatos dos locais, de forma a reduzir as oportunidades criminais. Ha uma
distribuicdo desigual do crime no tempo e no espaco e toda essa padronizacdo que €
possivel identificar na distribuicdo espacio-temporal do crime ndo é fruto do acaso,
refletindo as oportunidades criminais que estéo disponiveis nos contextos (Brantingham &
Brantingham, 1981).

Teorias Explicativas

Teoria das Atividades de Rotina

A Teoria das Atividades de Rotina foi desenvolvida por Cohen e Felson (1979) por forma
a explicar o aumento dos crimes predatérios nos Estados Unidos da América, apds a
Segunda Grande Guerra (Smith & Clarke, 2012). Segundo esta teoria, guando, no mesmo
espaco e ao mesmo tempo, convergem os trés elementos apontados pelos autores,
nomeadamente um infrator motivado, um alvo oportuno e a auséncia de um guardiao eficaz,
o crime ocorre. Nesta terminologia, a vitima ou o objeto serd, entdo, substituida por alvo e
a sua posicao no espacgo e no tempo coloca-a/o em maior ou menor risco de ataque.

Além disso, os autores defendem que o risco a que o alvo possa estar sujeito é
influenciado por quatro elementos, mais especificamente, o seu valor, visto que os
infratores terdo mais interesse em alvos que eles proprios valorizam, sendo que este valor
nao necessita de ser monetario; a sua visibilidade, na medida em que quanto mais visivel
estiver o alvo, mais provavel seréa o crime; a sua acessibilidade, que se refere a disposicéo
do alvo num local de facil acesso e, por fim, a sua inércia, que se traduz na facilidade ou
dificuldade de transportar o alvo, por exemplo, peso ou dimensdes. Todos estes fatores
estdo ligados a tomada de decisdo, sobrepondo-se a alguns aspetos do risco, da
recompensa e do esfor¢o (Smith & Clarke, 2012).
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Esta teoria mostra-se relevante para a prevencao situacional do crime uma vez que, ao
eliminar um dos trés elementos associados ao crime, € possivel reduzir a taxa de
criminalidade (Sidebottom & Wortley, 2016).

Teoria da Escolha Racional

Esta teoria foi desenvolvida por Clarke e Cornish (1985) e surgiu num momento em que
as taxas de crime aumentavam e os meios de reabilitagcdo dos ofensores fracassavam. Esta
abordagem baseia-se na ideia de que o crime, tal como todas as atividades, € um processo
de ponderacgdes, decisdes e escolhas do préprio infrator, devendo ser, por isso, entendido
como um comportamento consciente e intencional. Segundo os autores, os infratores
calculam sempre os custos e os beneficios da pratica do crime, optando pela opcdo que
oferece maior beneficio e menor custo possivel. Porém, apesar de os ofensores realizarem
esse calculo, a sua racionalidade é limitada, na medida em que ndo conseguem avaliar
todos os riscos possiveis aquando da decisdo de cometer ou nhdo um determinado crime,
devido a diversos fatores, como imprevisibilidades e contingéncias. Além disso, este calculo
€ sempre subjetivo, uma vez que tem por base as capacidades e conhecimentos do proprio
ofensor. Assim, os ofensores podem procurar uma variedade de recompensas nos crimes,
nomeadamente recompensas expressivas, como a diversdo e o estatuto, e recompensas
instrumentais, como o dinheiro, sendo que o mesmo crime pode apresentar diferentes
propdsitos e exigir diferentes habilidades (Clarke, 1997; McCormick, 2011; Smith & Clarke,
2012; McCormick & Holland, 2015).

Desta forma, a presente teoria € muito importante para a prevencao situacional do
crime na medida em que a ponderagéo realizada pelo ofensor € influenciada pelo ambiente
fisico imediato do lugar, pelo que, alterando o contexto ambiental, € possivel modificar o
processo de tomada de decisdo do ofensor no sentido de o dissuadir do cometimento de
crimes. Além disso, tendo em conta a racionalidade do ofensor aquando do calculo dos
custos-beneficios, esta teoria forneceu as bases teodricas para a elaboracédo das cinco
técnicas de prevencéo situacional do crime (Clarke & Cornish, 2008).

Prevencao Criminal

A prevencao do crime sempre foi um dos principais objetivos da policia. Porém, alguns
dos fatores que afetam o crime estédo fora do controlo ou a influéncia direta da policia. Assim
como a incidéncia do crime pode afetar toda a comunidade, a prevencédo também é uma
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tarefa para a qual o publico em geral e todos os érgaos e organizacfes cujas politicas
podem influenciar a extensé@o do crime, devem contribuir. Desta forma, h& que enfatizar a
importancia das medidas de prevencéo do crime e promover uma maior consciencializacao
sobre o0 seu potencial, bem como perceber qual o papel das diferentes policias neste grande
objetivo de prevenir o crime (Bottoms, 2010)

A Criminologia Ambiental desempenhou um papel fundamental no desenvolvimento
dessas técnicas e estratégias no ambito da prevencdo do crime, sendo estas
implementadas em locais como “(...) lojas, casas, apartamentos, estradas, esta¢des de
metro e aeroportos” e, ainda, em lugares moveis, como “(...) autocarros, metros, navios e
avides.” (Eck, 2002, p. 241). Uma das maiores limitagbes da prevencdo do crime € o
deslocamento, que consiste num “(...) aumento de delitos que recaem sobre outras vitimas,
ou sobre as mesmas, mas por outros meios.” (Cusson, 2006, p. 209). Segundo Reppetto
(1976), este deslocamento pode ocorrer de cinco formas diferentes: temporal, tatico, alvo,
territorial e funcional (Farrington & Welsh, 2002). Quando as oportunidades para o
cometimento de crimes, aquando da implementacao de uma determinada estratégia, nao
sdo viaveis, alguns ofensores conformam-se com recompensas criminais menores ou
optam por uma menor frequéncia de crimes, outros optam por explorar alternativas néo
criminais (Clarke, 1997).

As estratégias de prevencédo vao evoluindo com o decorrer do tempo, no entanto, 0s
ofensores tém a capacidade de se adaptar as novas estratégias e as novas circunstancias
através da procura de novos alvos e da mudanca de lugares (Cardoso & Ramos, 2012).
Desta forma, é percetivel que “existe uma dicotomia constante entre o ofensor e as medidas
de prevencgao da criminalidade” (Cardoso & Ramos, 2012, p. 264).

Atualmente, no ambito da Criminologia Ambiental, € possivel distinguir diferentes
abordagens de prevencéao do crime, incluindo a prevencao situacional e o CPTED.

Prevencao Situacional

“A nocgao de prevencao situacional serve para designar as medidas ndo-penais que tém
por objetivo impedir a passagem ao acto através da alteracdo das circunstancias
particulares em que delitos da mesma natureza sdo cometidos ou poderiam sé-lo.” (Cusson,
2006, p. 204). Assim, o seu grande objetivo é prevenir o cometimento de crimes e a
consequente vitimacao, sendo necessario intervir na propria situacao pré-criminal (Cusson,
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2006). Este tipo de prevencdo pode ser aplicado a todos os tipos de crime,
independentemente do bem juridico afetado (Clarke, 1997).

Desta forma, a abordagem situacional para a prevencao da criminalidade sugere que o
crime pode ser prevenido por medidas ambientais que afetam diretamente a percecao dos
infratores sobre os riscos aumentados e a reducdo das recompensas (Farrington & Welsh,
2002). A prevencdo situacional do crime envolve, portanto, a gestdo, o design e a
manipulacdo dos contextos, uma vez que “(...) os crimes dependem de contextos
particulares e de oportunidades que devem ser bloqueadas” (Clarke, 1997) e tem como fim
tornar o ato criminal mais dificil, acarretando mais riscos e menos recompensas para o
ofensor (Cardoso & Ramos, 2012).

Por conseguinte, e tendo em conta que a distribuicdo espacio-temporal das taxas de
crime nao é uniforme (Cardoso & Ramos, 2012), as estratégias de prevencao situacional
devem ser constantemente adaptadas a categorias especificas de crime e a circunstancias
concretas de um determinado lugar, nomeadamente ao nivel da atratividade e da
oportunidade que um determinado alvo pode oferecer aos ofensores (Clarke & Cornish,
1988 cit in Clarke, 1997).

Relativamente as técnicas de prevencao situacional, estas tém por base dois principios,
nomeadamente a (1) reducao de oportunidades fisicas, de modo a diminuir a probabilidade
de a ofensa ser executada com sucesso e a (2) criacdo de situacdes que aumentem a
probabilidade do infrator ser detetado e, posteriormente, detido. Estes principios
materializam-se com o recurso a meios de prevencao, incluindo o uso de tecnologia
avangada, como, por exemplo, fechaduras mais evoluidas (Cardoso & Ramos, 2012). Estas
técnicas, atualmente e segundo Clarke e Cornish (2003), podem ser agrupadas em cinco
categorias: (1) Técnicas que aumentam o esfor¢co necessario para o cometimento de
crimes; (2) Técnicas que aumentam o risco da pratica de crimes e da sua detecao; (3)
Técnicas que reduzem as recompensas do cometimento de crimes; (4) Técnicas que
removem as desculpas para a pratica de crimes; (5) Técnicas que reduzem as provocacoes
ou as tentacdes que levam a pratica de crimes (Cardoso & Ramos, 2012).

CPTED

De acordo com Brantingham e Faust, o CPTED procura “identificar as condi¢cdes do
ambiente fisico e social que proporcionam oportunidades ou precipitam atos criminosos e
na alteragcado dessas condigdes para que nao ocorram crimes” (McCormick & Holland,
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2015). Deste modo, tem como foco o ambiente onde os crimes ocorrem e as técnicas que
reduzem a suscetibilidade desses mesmos ambientes, de forma a reduzir a ocorréncia de
crimes e a criar ambientes mais seguros. Este tipo de estratégia procura uma “(...)
abordagem integrada entre 0os meios tradicionais de seguranca e o planeamento e design
do espago” (Cardoso & Ramos, 2012, p. 276).

O CPTED tem como principais componentes o (1) reforco territorial, que é alcancado
guando os habitantes de um certo bairro desenvolvem um sentimento de pertenca e de
vontade de proteger, tornando-se muito importante delimitar bem os espacos, tornando-0s
bem definidos por forma que o ofensor se sinta desencorajado para cometer o ilicito; (2) a
vigilancia natural, que pode ser entendida com a supervisdo o controlo ou a observacéo,
podendo ser formal (pelas autoridades) ou informal (pelos cidaddos) (Ministério da
Administracdo Interna, 2013); (3) o controlo natural dos acessos, isto é, a utilizacao de
arbustos, vegetacdo, vedacdes ou outros elementos fisicos que limitem o acesso de
pessoas ndo autorizadas a determinados locais ((Glowacki, Lojek, Ostrowska, Tyburska, &
Urban, 2010) e, por fim (4) a manutencéo da imagem, uma vez que um espaco devidamente
iluminado, limpo e organizado demonstra que existe preocupacgéo e controlo naguele local
(Cozens, Hillier & Saville, 2005; Glowacki et al. 2010). No fundo, o CPTED ¢é baseado no
conceito de espaco defensavel: “uma gama de mecanismos; barreiras reais e simbdlicas,
areas de influéncia fortemente definidas e melhores oportunidades de vigilancia; que se
combinam para colocar um ambiente sob o controlo dos seus residentes” (Newman, 1973,
p. 3). A manutencéo de rotina do ambiente construido também se constitui muito importante
(Newman, 1973; Wilson & Kelling, 1982) e pode promover um sentido de territorialidade,
propriedade e orgulho dentro da comunidade, aumentando a seguranca (Cozens, 2011).

Luminosidade

No ambito da prevencéao do crime, a iluminacao publica melhorada € uma das estratégias
mais utilizadas para prevenir os crimes que ocorrem em lugares publicos. Este tipo de
estratégia especifica enquadra-se tanto na prevencdo situacional, nas técnicas que
aumentam o risco da pratica de crimes e da sua detecdo, como no CPTED, na componente
da vigilancia natural. A utilizacdo desta técnica deve-se ao facto de os crimes que causam
mais ansiedade ocorrerem com maior frequéncia apos o escurecer, devido a falta de
visibilidade e ao dificil reconhecimento a distancia, o que induz uma sensacao de



i CEDIS
3 Do
VR NOVA SCHOOL
OF LAW CENTRO DE 1&D SOBRE
DIREITO E SOCIEDADE

inseguranca (Painter, 1996) e, também, por ser a caracteristica fisica que mais facilmente
pode ser melhorada (Bl6baum & Hunecke, 2005).

Tal como nos fatores sociais, também no que diz respeito aos fatores fisicos, apesar de
existirem estudos que apoiam a eficacia da iluminacao publica melhorada, ha outros que a
contestam, tornando-se, por isso, essencial analisar alguns estudos empiricos que
procuraram perceber menor o fenémenao.

Em 1979, Tien, O'Donnell, Barnett e Mirchandani realizaram uma reviséo detalhada dos
efeitos da melhoria da iluminacdo publica sobre o crime e concluiram que os resultados
relativamente ao impacto da mesma eram mistos e, na sua generalidade, inconclusivos.
Contudo, os programas avaliados eram fracos devido a diversos motivos, como, por
exemplo, medidas inadequadas de iluminagcédo publica e medidas de crime restritas aos
registos policiais. Desta forma, a interpretacdo derivada dos resultados foi que a iluminacgéo
publica melhorada nao tinha qualquer efeito sobre o crime, findando a pesquisa sobre este
tema no local referido (Farrington & Welsh, 2002).

Ja em 2002, Farrington & Welsh publicaram uma revisdo sistematica de estudos
conduzidos nos Estados Unidos da América e no Reino Unido. Em quatro dos oito estudos
de avaliagdo americanos, a iluminacdo publica melhorada foi considerada eficaz na
reducdo do crime (Atlanta, Milwaukee, Fort Worth e Kansas), o que n&do se verificou nos
restantes estudos (Portland, Harrisburg, Nova Orledes e Indianapolis). Enquanto em
Atlanta, Milwaukee e Fort Worth a iluminacao publica melhorada foi eficaz na reducao de
crimes totais, no Kansas apenas foi eficaz na reducéo do crime violento. O estudo realizado
em Fort Worth revelou-se o mais eficaz na reducéo da criminalidade, uma vez que o0s crimes
na area experimental diminuiram 21,5%. No entanto, e tal como explicado anteriormente,
pode argumentar-se que houve um deslocamento do crime da area experimental para a
area de controlo adjacente, uma vez que, nesta ultima, se verificou um aumento dos crimes
de 8,8%. Os resultados dos oito estudos foram mistos, uma vez que apenas metade dos
estudos se revelaram eficazes. Contudo, quando as odds ratios de todos os estudos
americanos foram combinadas, os autores verificaram que havia evidéncias de que a
iluminacdo publica melhorada apresentava, efetivamente, uma influéncia na reducdo do
crime, uma vez que o crime diminuiu 7% nas areas experimentais em comparag¢do com as
areas de controlo. Todavia, todas as avaliagbes americanas, a excecdo de uma, foram
realizadas em 1970, o que torna estes estudos antiquados e reforca a necessidade de
novos estudos serem conduzidos.



i CEDIS
3 Do
VR NOVA SCHOOL
OF LAW CENTRO DE 1&D SOBRE
DIREITO E SOCIEDADE

Duas décadas depois, foram conduzidos cinco estudos no Reino Unido (Bristol), e a
iluminag&o publica melhorada s6 ndo se mostrou eficaz na reducao da criminalidade num
deles. Nos estudos que se revelaram eficazes, verificou-se uma diminuicdo da
criminalidade na area experimental e uma difusdo de beneficios para a area adjacente.
Quando as odds ratios dos cinco estudos britanicos foram combinadas, os autores
verificaram que as melhorias na iluminacdo publica reduzem, efetivamente, a pratica de
crimes, uma vez que o0s crimes diminuiram 30% nas &reas experimentais,
comparativamente com as areas de controlo (Farrington & Welsh, 2002).

Painter (1996), no seu estudo, concluiu que, ap6s as melhorias na iluminacgéo, houve
uma diminui¢cdo acentuada dos crimes e das desordens em duas das trés ruas estudadas.
Paralelamente, houve também uma diminuicdo acentuada do medo de ataques fisicos e,
consequentemente, um aumento da seguranca pessoal em todas as ruas analisadas. Por
fim, houve um aumento do niumero de individuos a frequentarem as ruas ao longo da noite,
comportamento esse que se deveu, ndo s6 as melhorias na iluminagdo, mas também a
percecao da diminuicdo do crime, aspeto importante para a prevengdo do mesmo, uma vez
que a maior frequéncia de individuos num determinado lugar leva a uma maior vigilancia
informal, diminuindo, assim, as oportunidades para o cometimento de crimes. Este trabalho
permitiu, ainda, evidenciar que as melhorias na iluminagéo, como método para prevenir 0
crime, podem ter efeitos beneficos para além dos principais objetivos, ou seja, podem ter
um impacto positivo para além da area onde ocorreram essas melhorias.

Em 1997, Painter e Farrington realizaram, em Inglaterra, um estudo em dois bairros,
sendo que apenas um deles foi sujeito a melhorias na iluminagéo publica. Os resultados
foram estatisticamente significativos, evidenciando uma queda de 41% nas vitimacgdes por
100 familias no bairro intervencionado, comparativamente com uma queda de 15% no
bairro n&o intervencionado. Neste estudo, ndo foram encontradas evidéncias de
deslocamentos espaciais, temporais ou de alvos.

Em 1999, os mesmos autores realizaram uma avaliacdo das melhorias na iluminacao,
encontrando efeitos estatisticamente significativos de reducdo do crime na area
experimental (familias com vitimas de crime diminuiram 25,8%), comparativamente com a
area de controlo (familias com vitimas de crime aumentaram 12,3%). Com este estudo
verificou-se, ainda, uma diminuicdo de 21,2% de familias com vitimas de crime na area
adjacente a area experimental, o que demonstra uma difusdo dos beneficios da prevencao
além da area alvo (Painter & Farrington, 1999).
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Porém, apesar de todos os resultados positivos, também é possivel que a melhoria da
iluminag&o publica possa, em certas circunstancias, aumentar as oportunidades de crime,
uma vez que traz um maior numero de potenciais vitimas e potenciais ofensores para o
mesmo espaco fisico. O aumento da visibilidade das potenciais vitimas pode permitir
melhores julgamentos da sua vulnerabilidade e atratividade (por exemplo, em termos de
objetos de valor). A maior atividade social fora do lar pode aumentar o nimero de lares
desocupados disponiveis para roubo. Além disso, a iluminacdo pode tornar mais facil
cometer crimes e escapar (Farrington & Welsh, 2002).

Além disso, efeitos da iluminagéo publica melhorada variam em diferentes condicgdes,
por exemplo, € provavel que os efeitos sejam maiores se a iluminagao existente for fraca e
se a melhoria da iluminacéo for consideravel; a iluminacdo melhorada pode aumentar a
confian¢ca da comunidade apenas em comunidades homogéneas relativamente estaveis,
nao em areas com uma mistura populacional heterogénea e alta mobilidade residencial; os
efeitos da iluminacdo melhorada também podem interagir com outras melhorias ambientais,
como camaras de televisdo de circuito fechado (CCTV) ou melhores fechaduras; a
iluminacao publica melhorada pode ter efeitos diferentes em diferentes tipos de crimes (por
exemplo, violéncia vs. propriedade) e diferentes efeitos durante o dia em oposi¢ao ao crime
noturno e, por fim, pode néo ter muito efeito em crimes mais "privados"”, como violéncia
doméstica e fraude (Farrington & Welsh, 2002).

No entanto, estes efeitos adversos sdo menos provaveis do que os beneficios
associados a esta medida, uma vez que para além dos efeitos ao nivel das taxas de crime,
a iluminacao das ruas também melhora a confianca do publico, uma vez que contribui para
a renovacao de um aspeto altamente notavel da organizagcéo e seguranca. Assim como um
ambiente mal iluminado sinaliza a falta de controlo e o perigo potencial, também uma rua
bem iluminada e com elevada circulacéo de pessoas transmite uma mensagem de que a
area esta a melhorar e que existe um maior controlo social, ordem e vigilancia (Painter,
1996).

Vegetacao

Também a questéo da vegetacdo € uma das técnicas abordadas na prevencao criminal,
enquadrando-se, tal como a iluminagé&o, tanto na Prevencgéao Situacional, como no CPTED.
Este tipo de estratégia especifica enquadra-se tanto na prevencao situacional, nas técnicas
gue aumentam o risco da pratica de crimes e da sua detecdo, como no CPTED, na
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componente da vigilancia natural, na medida em que, se a vegetacao for reduzida, esta
vigilancia torna-se mais facil e na manutencdo da imagem, na medida em que pode ser
utilizada para tornar os espacos mais agradaveis, trazendo mais cidadaos para 0s mesmos
e reduzindo a pratica de crimes.

Ha uma longa tradicdo de combate ao crime em areas probleméticas através da remocéo
da vegetacao. Ja em 1285, o rei inglés Edward | procurou reduzir o roubo nas ruas forcando
0s proprietarios das casas a limpar arvores e arbustos em passeios (Pluncknett, 1960).
Atualmente, essa tradicdo continua a ser bastante comum, havendo, até, nos Estado
Unidos da América, programas que incentivam a remocéao da vegetacdo, uma vez que se
parte do principio que a presenca da mesma facilita o crime, na medida em que torna os
locais menos visiveis (Nasar & Fisher, 1993; Michael & Hull, 1994; Weisel, Gouvis & Harrell,
1994). Porém, questiona-se se tal medida deve ser aplicada em bairros. H4 autores que
defendem o oposto, na medida em que sugerem a introducao de vegetacdo como forma de
reduzir o crime em bairros mais pobres. Assim, importa analisar os resultados de alguns
estudos empiricos, por forma a perceber quais poderdo ser os resultados, tanto da
implementacao de vegetacdo, como da remoc¢édo da mesma (Kuo & Sullivan, 2001).

Para além de estar associada as taxas de crime, a vegetacdo densa foi, também,
associada especificamente ao medo do crime. Num estudo de Shaffer e Anderson (1985),
onde foram apresentadas diferentes imagens, os autores concluiram que quanto mais
vegetacao existia, menor era a seguranca percebida. Mais tarde, em 1993, Nasar e Fisher
foram de encontro aos achados anteriores, concluindo que zonas com pouca visibilidade
devido a vegetacdo eram associadas a locais onde os criminosos se podiam esconder,
aumentando, por isso, 0s niveis de medo do crime. Assim, podemos concluir que, tanto
neste, como noutros estudos, a distancia de visdo parece ser um fator muito importante,
sendo o medo do crime maior onde a vegetacao bloqueia essa visao (Fisher & Nasar, 1992;
Michael & Hull, 1994; Kuo, Bacaicoa, & Sullivan, 1998;).

Em 1994, Michael e Hull (1994), para além de associarem a vegetacdo densa ao crime
e medo do crime, apontaram a vegetagdo como um elemento facilitador para a perpetracao
de crimes, na medida em que tendia a ser utilizada por criminosos para esconder atividades
ilicitas.

Mais tarde, em 1999, Michael, Hull e Zahm recolheram autorrelatos dos proprios
criminosos, que confessavam utilizar a vegetacao densa de varias maneiras, inclusive para
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se esconderem durante a sele¢éo de um alvo, para auxiliar na sua fuga da cena do crime,
para proteger os bens roubados e, finalmente, na eliminacdo de bens indesejados. Porém,
0s autores deixaram claro que a vegetacdo ndo era necessaria hem suficiente para a
ocorréncia de um crime.

Desta forma, o entendimento geral € que a vegetacdo densa fornece cobertura potencial
para atividades criminosas, aumentando a probabilidade de crime e, certamente, 0 medo
do mesmo. Arbustos e arvores grandes e densos diminuem substancialmente a visibilidade
e, portanto, sdo capazes de apoiar atividades criminosas. No entanto, nem toda a
vegetacdo blogueia as vistas, uma vez que pode haver espacos verdes com grande
visibilidade, parecendo improvavel que fornecam cobertura para a pratica de crimes (Kuo
& Sullivan, 2001). Desta forma, apesar de existirem varios estudos que associam vegetacao
densa as taxas de crime, existem algumas excecoes.

Embora a vegetacao tenha sido positivamente associada ao medo do crime e ao crime
em varios estudos, estudos mais recentes em areas residenciais urbanas tém sugerido uma
possivel relacdo inversa. Um exemplo disso é o estudo de Kuo e Sullivan (2001), que
concluiu que residentes que vivem em arredores “mais verdes” relatam niveis mais baixos
de medo, menos incivilidades e comportamento menos agressivo e violento. Além disso,
0s autores propuseram que, em algumas situagdes, a preservagdo da vegetacdo pode
realmente deter o crime. Mais especificamente, 0s autores propdem que em bairros pobres,
a vegetacao pode inibir o crime por meio de dois mecanismos: (1) aumentando a vigilancia
e (2) mitigando alguns dos preditores psicologicos da violéncia (Kuo & Sullivan, 2001)

Relativamente ao primeiro mecanismo, ha algumas evidéncias que sugerem que nos
bairros, a vegetacdo pode trazer mais atengéo para a rua, aumentando 0 uso de espagos
exteriores por parte da vizinhanca. Uma série de estudos realizados em bairros tem
mostrado que espagos ao ar livre arborizados sao consistentemente mais bem utilizados
por jovens, adultos e grupos de idades mistas do que espacgos sem vegetacéo. Além disso,
guanto mais arvores e outros tipos de vegetacdo houver num certo espago, maior sera o
namero de usuarios do mesmo (Sullivan, Kuo & DePooter, 2001). Néo
surpreendentemente, o estudo de Taylor, Wiley, Kuo, & Sullivan (1998) sugeriu que as
criancas tinham duas vezes mais probabilidade de serem supervisionadas por um adulto
em espacos verdes dentro dos bairros do que em espacos semelhantes, mas aridos. Assim,
nessas configuracdes, niveis mais elevados de vegetacdo nao servirdo apenas para reduzir
a visibilidade, mas também podem aumentar a vigilancia (Kuo & Sullivan, 2001).
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No que concerne ao segundo mecanismo, os autores referem que a vegetacao pode
inibir o crime através da mitigacdo da fadiga mental. Kaplan (1987) sugeriu que um dos
custos da fadiga mental pode ser uma maior propensao para “explosdes de raiva e potencial
violéncia"(p. 57). Assim, o contato com a natureza esta ligado ao funcionamento cognitivo
melhorado (Kuo & Sullivan (2001).

Conclusao

Em tom de concluséo, e apesar de algumas limitacdes apontadas na literatura, podemos
afirmar que certas medidas de prevencéo podem ter um efeito notavel de redugéo do crime
e do medo do crime. A experiéncia da década de 80 é que devemos considerar a prevencao
da criminalidade situacional como uma parte importante de uma futura estratégia de
prevencao do crime (Bottoms, 1990).

Relativamente aos fatores sociais, apesar dos resultados mistos, ndo podemos negar
gue a eficacia coletiva € um conceito extremamente importante nas comunidades e na
literatura criminal, que gerou consideravel entusiasmo tedrico e empirico. Existe um grande
volume de literatura que detetou uma relacao negativa entre o nivel de eficacia coletiva em
bairros e a taxa de criminalidade. No entanto, torna-se muito importante distinguir se a
eficacia coletiva opera de maneira diferente em bairros de alto e baixo transtorno. Além
disso, e dada a expectativa muito plausivel de um efeito de feedback do crime no bairro
para as percecfes de eficacia coletiva, bem como as evidéncias sugestivas de estudos
transversais, ha claramente uma forte necessidade de investigacdes longitudinais para
determinar se a eficacia coletiva e a relacdo do crime séo robustas (Hipp & Wo, 2015).

No que concerne aos aspetos fisicos, associados a prevencao situacional e ao CPTED,
€ preciso reconhecer que existem limites para o que pode ser alcancado por qualquer
estratégia unica. Por exemplo, ndo se pode esperar que a melhoria na iluminagéo diminua
o crime e o medo do mesmo em todos 0s contextos, uma vez que o que funciona numa
rua, ndo funcionard necessariamente noutra (Painter, 1996). Além disso, este tipo de
medidas oferece apenas uma solucdo temporéaria, uma vez que atenua o problema, mas
nao o elimina por completo. Além disso, nem sempre proporcionam o0s resultados
esperados, devido a diversos motivos, incluindo o facto de poderem ser facilmente
ultrapassadas pelos ofensores, o facto de, por vezes, facilitarem o cometimento do ato, o
facto de poderem provocar o ofensor e o facto de poderem ter um efeito prejudicial sobre o
meio ambiente. As medidas situacionais podem, em determinadas situacoes, ter efeitos
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nefastos, uma vez que, devido a resisténcia que imp&em ao ofensor, podem fazer com que
este aumente o uso da violéncia. Assim, aquando da aplicacdo de medidas situacionais,
deve-se ter em conta as configuracbes a que se destinam, nomeadamente as
caracteristicas dos potenciais ofensores e as suas motivacdes, as caracteristicas dos
potenciais alvos e as caracteristicas do contexto fisico imediato. A aplicacdo de medidas
situacionais pode, em determinadas circunstancias, levar a um deslocamento do crime, no
entanto, quando este ocorre, nunca é na sua totalidade. Noutras circunstancias, pode levar
a uma difusao de beneficios, ocorrendo esta quando os efeitos benéficos da implementacao
de um determinado programa se propagam para as zonas adjacentes da area
intervencionada. Assim sendo, as desvantagens da implementacdo do programa de
prevencdao situacional nunca superam as vantagens da sua aplicacao (Clarke, 1997).

Desta forma, com o presente trabalho, foi possivel concluir que, tanto os fatores sociais
como os fatores fisicos, apesar de os resultados dos estudos, por vezes, divergirem, podem
ter um forte impacto ao nivel das taxas de crime e de medo do crime das popula¢des. No
entanto, tem de se analisar minuciosamente as caracteristicas dos bairros e, com base nos
estudos até entdo desenvolvidos, perceber quais as medidas que terdo efeito ao nivel da
prevencdo do crime naquele contexto em concreto. Além disso, a utilizagdo de uma
metodologia mista, neste caso, intervencdo ao nivel dos fatores fisicos e sociais, podera
fazer surtir efeitos ainda mais consistentes, uma vez que sdo duas dimensfes
dependentes. Por exemplo, se houver manutencdo da imagem do bairro, a populacao vai
sair mais a rua, vao conviver mais uns com os outros e, provavelmente, aumentar a eficacia
coletiva e o capital social. Deste modo, uma das estratégias para alterar os fatores sociais
podera passar, precisamente, pela manipulacdo dos fatores fisicos e vice-versa. Por
exemplo, se a comunidade for unida e zelar pelo préprio bem do bairro, também se
preocupara mais com a imagem do mesmo e procurara contribuir para a mesma, mantendo-
o limpo e organizado.

Assim, e recorrendo as palavras de Maurice Cusson, “s6 pelo conhecimento se pode
evitar a criminalidade”. No caso concreto, o conhecimento de técnicas de prevencgao, que
contribuira para a diminui¢do do crime.
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